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En CoWay aportamos conocimientos innovadores y eficaces
procedentes de diferentes dreas, que contribuyen a promover el
#desarrollo de personas, equipos y organizaciones y a actualizar
competencias personales y profesionales para afrontar los retos
asociados a los nuevos entornos de relacién, gestién del cambio y

resolucion de conflictos.

Los WorkShot son

Formatos intensivos.

Con contenidos de alto valor.
Especializados.

Muy précticos.

Accesibles desde donde quieras.

Y pueden cursarse de forma independiente.
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HABILIDADES Y CLAVES PARA
RESOLVER CONFLICTOS

CONFLICTO & SOLUCION
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APLICACION DE LA ENTREVISTA MOTIVACIONAL
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LAS CLAVES DE LA MOTIVACION
PARA PROMOVER EL CAMBIO
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_Fundamentos y justificacion de la co-mediacion.
_Coémo disenar un equipo eficaz para resolver conflictos.
_La distribucién de roles y coordinacion del equipo.
_Comunicacion interna.

_Coémo preparar las sesiones en conjunto.

_Estrategias y técnicas propias de la co-mediacion.

_Andlisis de casos y situaciones reales.

FORMAR UN EQUIPO PARA RESOLVER CONFLICTOS
LAS CLAVES DE LA CO-MEDIACION

CO*® MEDIAR

WWW.CO-way.es

100

info@co-way.es
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IDENTIFICA TUS FORTALEZAS PROFESIONALES

HERRAMIENTA © MBTI
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IDENTIFICA TU ORIENTACION EN LAS
RELACIONES INTERPERSONALES CON LA

HERRAMIENTA ¢ FIRO-B
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HABILIDADES PARA RESOLVER
CONFLICTOS NO PRESENCIALES

MEDIACION ° VIRTUAL
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on-line Consulta grupal
Calendario

©

2 horas

100

_Conflictos no presenciales: origen, caracteristicas y consecuencias.

_Tipos de conflictos no presenciales. Teletrabajo y conflicto.

_El método Virtual Smart Conflict.

_Estrategias para resolver conflictos en remoto.

_Caracteristicas de la mediacion virtual.

_ Situaciones prdcticas.

WWW.CO-way.es

info@co-way.es
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HABILIDADES PRACTICAS
PARA REALIZAR LA ENTREVISTA INICIAL DE

MEDIACION ° INTRAJUDICIAL
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APLICACION DE LA PSICOLOGIA POSITIVA
A LA MEJORA DE LAS RELACIONES Y A LA
RESOLUCION DE CONFLICTOS

POSITIVA ® MENTE
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Consulta grupal
Calendario

on-line

_Pre-sesion con explicacion del proceso.

©

2,5 horas

_Aplicacion de la prueba del Test de Fortalezas.

_ldeas claves y fundamentos de la psicologia positiva.

_Herramientas de psicologia positiva.
_Generar relaciones colaborativas y positivas.
_¢Qué tienen de positivo los conflictos?
_Psicologia positiva para gestionar conflictos.

_El enfoque positivo de los acuerdos.

WWW.CO-way.es
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info@co-way.es
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INTELIGENCIA © RELACIONAL
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on-line Consulta grupal 2 horas
Calendario

_¢Qué es la Inteligencia Relacional (IR)?
_Componentes de la IR:
- Gestion emocional
- Comunicacién
- Estilo de afrontamiento
- Valores y creencias
_Cémo desarrollar habilidades propias de la IR.

_Dindmicas y situaciones practicas.

WWW.CO-way.es
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info@co-way.es
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CLAVES DE LA COMUNICACION
NO-VIOLENTA

DIALO ®* GO
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FORTALECER VINCULOS Y
RESOLVER CONFLICTOS EN ORGANIZACIONES

SMARTe TEAMS




g
W AY on-line

THE SMART WAY

Q#Contenidos

UTILIZA TU
ARSENAL® EMOCIONAL




# Monica Corella

Abogada
Mediadora
Coach

Formadora

_NOSOTROS

Somos consultores expertos en resolucion eficaz de
conflictos, en estrategias colaborativas, en mejora
de la comunicaciéon y en gestion del talento, la
motivacién y las fortalezas de personas, equipos vy
organizaciones.

#Creemos en el valor de las personas.

Colaboramos y frabajamos en equipo desde hace
mds de doce anos. #Practicamos la colaboracion

Hemos dirigido equipos multidisciplinares e intervenido
en mds de mil procesos de mediacién, tanto en
servicios pUblicos, como en diferentes procesos llevados
a cabo en el dmbito privado con personas vy
organizaciones. #Somos optimistas y confiables.

Somos formadores y ponentes en diversos congresos,
cursos y postgrados en Colegios Profesionales,
Instifuciones publicas y privadas y Universidades.
#Somos curiosos y apasionados del conocimiento.

Estamos comprometidos con una nueva forma de
fransformar los conflictos, que nos permita ofrecer
soluciones rdpidas y efectivas para gestionar
adecuadamente los conflictos y contribuir al éptimo
desarrollo de personas y organizaciones.
#Nos encanta compartir nuestro trabajo.

# Félix Arias

Psicdlogo
Mediador
Supervisor

Formador
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